
Публичная оферта (Договор на предоставление услуг по разработке сайтов) 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ  

1.1. Настоящее предложение на заключение Договора на предоставление услуг (далее – Договор) по 

разработки сайтов, его настройки, а также по оптимизации (далее – Оферта), как это определено в 

соответствии со ст. 435 и п. 2 ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации, предлагаемой 

Индивидуальным предпринимателем Севостьяновой Кристиной Александровной (ИП 

Севостьяновой К. А.), ОГРНИП 325330000009430, ИНН 331403982736, именуемым в дальнейшем 

Исполнитель и адресована неопределенному кругу лиц.  

1.2. Заказчиком, в целях настоящей Оферты, признается любое физическое или юридическое лицо, 

принявшее условие настоящей Оферты (акцептовавшее Оферту) путем совершения 

соответствующих конклюдентных действий в соответствии с условиями настоящей Оферты.  

1.3. Предметом Оферты является предоставление Исполнителем Заказчику услуг по разработке 

сайтов, его настройке и оптимизации сайтов в соответствии с условиями настоящей Оферты и 

содержанием Видами услуг, размещенных на официальном сайте Исполнителя kimapro.ru (далее – 

Услуги).  

1.4. Текст настоящей Оферты, дополнения к ней, содержание Видов услуг, стоимость услуг 

Исполнителя являются официальными документами и публикуются на официальном интернет-

сайте Исполнителя по адресу: kimapro.ru (далее – Cайт).  

1.5. Исполнитель оставляет за собой право на изменение условий Оферты, всех приложений и 

дополнений, а также Услуг без предварительного уведомления Заказчика путем размещения таких 

изменений на Сайте за 1 (один) календарный день до даты вступления новой Оферты в силу.  

1.6. Оферта считается акцептованной Заказчиком с момента подписания Договора между 

Исполнителем и Заказчиком в соответствии с выбранным Заказчиком Видом услуг. Акцептуя 

настоящую Оферту, Заказчик подтверждает, что он ознакомлены с ее условиями, не имеют 

возражений и обязуются соблюдать их в полном объеме. В случае если Заказчик или представляемые 

им лица не согласны хотя бы с одним из положений Оферты и/или выбранной Услугой, они не могут 

производить акцепт Оферты и должны покинуть Сайт. В случае акцепта Оферты и оплаты 

выбранной Услуги, оказываемой Исполнителем при условии несогласия с пунктом или пунктами 

Оферты и/или выбранной Услуги, Исполнитель имеет право отказаться от исполнения Оферты и 

Договора.  

1.7. Договор на предоставление услуг по разработке сайтов, его настройке и оптимизации считается 

вступившим в силу на условиях, изложенных в настоящей Оферте и соответствующей выбранной 

Услуги с момента списания денежных средств с расчетного счета Заказчика.  

 

2. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

2.1. Услуги – комплекс этапов по созданию веб-сайта и его функционирования, осуществляемые для 

Заказчика по его заказу.  

2.2. Виды услуг – опубликованный на официальном сайте Исполнителя вид этапа, проводимых в 

соответствии с условиями настоящей Оферты. Исполнитель оказывает один из следующих этапов:  

2.2.1. формирование структуры сайта с учетом всех критериев поисковиков для нормального 

ранжирования; 

2.2.2. отрисовка дизайн-макета; 

2.2.3. верстка утверждённого дизайн-макета; 

2.2.4. натяжка и программная реализация; 

2.2.5. внедрение функционала для сайта: оплаты, таблиц и иных виджитов при согласовании с 

Заказчиком; 

2.2.6. оптимизация Сайта под запрос поисковых систем Интернет-сети;  

2.2.7. настройка рекламной компании «Яндекс.Директ» для сайта, на указанном домене Заказчика.  

2.3. Заявка – это запрос, направленный потенциальным Заказчиком к Исполнителю с целью 

получения услуги, указанного в публичной оферте. Заявка может быть подана в письменной или 

электронной форме и содержит основные данные о заказчике, вид требуемой услуги, а также 



условия, на которых Заказчик желает получить услугу. Заявка является основанием для начала 

работы и заключения Договора между сторонами. 

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. Обязанности Исполнителя:  

3.1.1. В течение срока действия Договора оказать Заказчику выбранные Услуги, в соответствии с 

действующим законодательством и условиями их предоставления в рамках Оферты, акцептованной 

Заказчиком и выбранным Заказчиком Видом услуг. Исполнитель оставляет за собой право в любое 

время в одностороннем порядке внести изменения в Виды услуг, а также произвести замену какой-

либо из Услуг на аналогичную услугу аналогичного качества.  

3.1.2. Сохранять конфиденциальность информации Заказчика, полученной от него при оформлении 

Заявки, за исключением случаев, когда раскрытие такой информации требуется в соответствии с 

законодательством Российской Федерации.  

3.1.3. Обеспечить соблюдение требований безопасности при оказании Услуг в случае, если такие 

требования безопасности установлены законодательством Российской Федерации.  

3.2. Права Исполнителя:  

3.2.1. Изменять содержание Видов услуг, их стоимость путем размещения информации в 

соответствии с п. 1.5. Оферты.  

3.2.2. В любое время до или во время оказания Услуг отказать Заказчику в оказании Услуг в случае 

нарушения последним требований о предоставлении требуемой информации или оплаты Услуг 

Исполнителя.  

3.2.3. Привлекать соисполнителей для оказания Услуг без согласования с Заказчиком. В рамках 

настоящей Оферты личность Исполнителя не является существенным условием Оферты и Договора 

на предоставление Услуг.  

3.2.4. Приступить к выполнению своих обязательств только после подтверждения возможности 

оказать Услугу в соответствии с выбранным Заказчиком Видом Услуги, а также после подписания 

Договора и получения 50% или 100% предварительной оплаты (зависит от вида услуг).  

3.2.6. Отказать Заказчику в оказании Услуги, указанной в Заявке, если Услуга предварительно не 

оплачена.  

3.2.7. Своими силами осуществлять поиск текстовой и графической информации необходимой для 

наполнения сайта, не согласовывая ее с Заказчиком, если информация не предоставлена в полном 

объеме в течение 10 рабочих дней с момента подписания Договора. 

3.3. Обязанности Заказчика:  

3.3.1. Акцептовать Оферту надлежащим образом в соответствии с настоящим Договором, как это 

определено в п. 1.6. Оферты.  

3.3.2. Ознакомиться с Видами Услуг и стоимостью оказания Услуг Исполнителя.  

3.3.3. Неукоснительно соблюдать правила и законные требования Исполнителя и/или привлеченных 

им соисполнителей.  

3.3.4. Предоставить Исполнителю всю необходимую информацию для наполнения веб-сайта, а 

также для обеспечения его оптимизации и функционированию по требованию Исполнителя.  

3.3.5. Предоставить все требуемые Исполнителем документы и данные, в том числе, но не 

ограничиваясь, копию паспорта, СНИЛС, ИНН, ОГРН/ОГРНИП. Перечень документов может быть 

уточнен по запросу Исполнителя после оформлении Заявки Заказчиком. 

3.3.6. Быть в любое время суток доступным по телефонам и адресам, указанным Заказчиком, для 

обеспечения возможности оперативной связи с Исполнителем по вопросам, не терпящим 

отлагательства, а также незамедлительно сообщать обо всех изменениях в адресах и телефонах, по 

которым с Заказчиком может связаться Исполнитель.  

3.4. Права Заказчика:  

3.4.1. Требовать от Исполнителя предоставления Услуг в соответствии с условиями Оферты и 

опубликованными Видами Услуг.  

3.4.2. Получать необходимую и достоверную информацию об Исполнителе, привлекаемых им 

соисполнителях, опыте работы, а также об оказываемых Услугах.  



3.4.3. Направлять Исполнителю предложения и рекомендации по предоставляемым Услугам. 3.4.4. 

Осуществлять платежи по настоящей Оферте.  

 

4. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ И ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

4.1. Стоимость, а также Виды Услуг Исполнителя размещаются на официальном Сайте 

Исполнителя.  

4.2. Ознакомившись с Офертой, содержанием видами Услуг и стоимостью Услуг, Заказчик 

направляет Исполнителю Заявку через Сайт, а после подписания Договора, вносит 50% или 100% 

предварительную оплату по выбранной Услуге. 

 4.3. Оплата Услуг производится путем безналичного перечисления денежных средств на расчетный 

счет Исполнителя.  

4.4. После оплаты Заказчик обязан предоставить полный пакет документов по требованию 

Исполнителя.  

4.5. Предварительная оплата, полученная Исполнителем, подлежит возврату Заказчику в случае 

отказа Заказчика от оказания Услуг Исполнителем в порядке, предусмотренном в настоящей Оферте. 

Исполнитель имеет право удержать из суммы, подлежащей возврату Заказчику, денежные средства 

в размере фактически понесенных расходов, связанных с подготовкой предоплаченной Услуги. 

4.6. Заказчик вправе претендовать на скидки по акциям и специальным предложениям на условиях, 

опубликованных на Сайте Исполнителя.  

4.7. Если Заказчик вносил средства для получения скидки на условиях, опубликованных на сайте 

Исполнителя, и не использовал их в полном объеме, при возврате денежных средств Исполнитель 

осуществляет перерасчет оказанной части Услуг по стоимости, действующей на дату отказа 

Заказчика от участия в мероприятии. 

 

5. ОТВЕСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

 5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение Договора Исполнитель и Заказчик несут 

ответственность в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской 

Федерации.  

5.2. Ответственность за достоверность информации, размещённой на веб-сайте, принадлежащим 

Заказчику, несёт Заказчик. 

5.3. В случае несвоевременного предоставления Заказчиком информации, необходимой для 

наполнения веб-сайта, его оптимизации и функционированию, Исполнитель вправе по своему 

усмотрению: 

5.3.1. Продлить срок оказания Услуг на срок, соразмерный сроку задержки выполнения 

Заказчиком обязательств по предоставлению информации. 

5.3.2. Оказать Услуги с использованием только имеющейся у него информации. 

5.4. В случае несвоевременной оплаты Заказчиком Услуг по Договору Исполнитель вправе по 

своему усмотрению: 

5.4.1. Отказаться от исполнения Договора в одностороннем внесудебном порядке.  

5.4.2. Продлить срок оказания услуг на срок, соразмерный сроку задержки выполнения Заказчиком 

обязательств по оплате. 

5.5. При нарушении сроков оказания Услуг по вине Исполнителя, или если Заказчиком были 

обнаружены недостатки оказываемых Услуг, то Заказчик вправе по своему выбору: 

5.5.1. По согласованию с Исполнителем назначить новый разумный срок для оказания услуг.  

5.5.2. Требовать безвозмездного устранения недостатков оказания Услуг в течение 7 рабочих дней, 

если иной срок не будет разумно необходим для устранения недостатков.  

5.6. Стороны освобождаются от ответственности в случае действия обстоятельств непреодолимой 

силы. 

5.7. Настоящая Оферта регулируется действующим законодательством Российской Федерации. 

5.8. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящей Офертой, стороны будут 

руководствоваться заключенным Договором и действующим законодательством.   

5.9. Принимая условия настоящей Оферты, Заказчик выражает свое согласие на обработку 

Исполнителем персональных данных Заказчика, в том числе, но не ограничиваясь: фамилия, имя, 



отчество, дата и место рождения, пол, серия, номер паспорта, адрес проживания и регистрации, 

мобильный телефон, ИНН, ОГРН/ОГРНИП. Данное согласие дается в целях оказания Услуг по 

созданию веб-сайта, его оптимизации и функционирования в соответствии с заявленными Видами 

Услуг, реализуемыми Исполнителем.  

Обработка персональных данных осуществляется Индивидуальным предпринимателем 

Севостьяновой Кристиной Александровной, ОГРНИП 325330000009430, ИНН 331403982736, 

юридический адрес: 127253, г Москва, ул. Псковская, д. 5, к. 4 и/или соисполнителями, 

привлеченными для оказания услуг в соответствии с Видами Услуг, с целью использования, 

распространения, блокирования, уничтожения персональных данных.  

Заказчик проинформирован о том, что данные могут обрабатываться как автоматизированным, так 

и не автоматизированным способами обработки и согласен с тем, что Исполнитель вправе поручить 

обработку персональных данных третьим лицам по усмотрению Исполнителя. Настоящее согласие 

действует в течение неопределенного срока до момента получения отказа от обработки 

персональных данных, направленного в письменном виде по адресу местонахождения Исполнителя. 

Действие согласия прекращается в порядке и сроки, предусмотренные законодательством 

Российской Федерации. 

 5.12. Заказчик дает согласие на размещение фото- и видеоматериалов с участием Заказчика и/или 

представляемых им для оказания Услуг на Сайте Исполнителя, а также в иных средствах и 

источниках массовой информации исключительно в целях продвижения и рекламы Услуг 

Исполнителя.  

5.13. Заказчик несет ответственность за достоверность сведений, предоставляемых Исполнителю 

для целей оказания Услуг, а также за подлинность предоставляемых медицинских документов.  

5.14. Исполнитель гарантирует оказание всех договоренных услуг, но не несет ответственности за 

несоответствие предоставляемых Услуг ожиданиям Заказчика.  

 

6. ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ И УРЕГУЛИРОВАНИЯ СПОРОВ 

6.1. Заказчик вправе отказаться от исполнения Оферты до начала оказания услуг Исполнителем, 

уведомив об этом Исполнителя не позднее, чем за 10 (Десять) календарных дней до предполагаемой 

даты отказа.  

6.2. Уведомление Заказчика об отказе от исполнения Договора будет считаться надлежаще 

полученным, в случае направления такого уведомления по электронной почте Исполнителя с 

обязательным сообщением по телефону и/или любым средствам связи в режиме реального времени.  

6.3. Исполнитель вправе отказать в предоставлении Услуг в случае нарушения Заказчиком любого 

из условий настоящей Оферты, в том числе, но не ограничиваясь, в случае отказа в предоставлении 

требуемых в соответствии с настоящей Офертой и Видами Услуг документов, а также необходимой 

информации. 

6.4. В случае заблаговременного отказа Заказчика от Услуг Исполнителя, Исполнитель обязуется 

вернуть денежные средства, внесенные в качестве предварительной оплаты, в размере 100%. 

6.5. Споры и разногласия будут по возможности разрешаться путём переговоров между Сторонами. 

6.6. В случае невозможности разрешения споров путём переговоров, после соблюдения процедуры 

досудебного урегулирования разногласий, все споры разрешаются в судебном порядке по месту 

нахождения Исполнителя. 


